
Утверждено
приказом директора
ГОУ РК "С(К)Ш № 42" г. Воркуты
от 29.12.2016 г. № 367

План мероприятий по улучшению качества работы организации 
оказывающей социальные услуги 

ГОУ РК «С(К)Ш № 42» г. Воркуты 
по результатам проведения независимой оценки качества 

образовательной деятельности

№
п/п

Мероприятия Сроки Ответствен и ы й

1. Открытость и доступно* 
об образовательной о

гть информации 
зганизации

1.1. Обеспечение размещения информации о 
результатах независимой оценки на 
информационных стендах сайта

Декабрь 2016 Ответственный за 
сайт

1.2. Обеспечение рассмотрения на 
заседаниях Совета школы, 
Общешкольного родительского 
комитета вопросов повышения качества 
оказания услуг по итогам независимой 
оценки

В течение года Директор

1.3. Включить в тематику общешкольных 
родительских собраний информацию о 
проведении независимой оценки и ее 
результатов

Апрель 2017 Заместитель 
директора по ВР

1.4. Обеспечение бесперебойного 
функционирования телефонных сетей, 
электронной почты, сайта, раздела 
«обращения граждан»

В течение года Директор, 
секретарь, 
ответственный за 
сайт

1.5. Обеспечение информирования 
населения по вопросам независимой 
оценки качества образования через ГИС 
«Электронное образование»

В течение года Администраторы 
ГИС «ЭО»

1.6. Повышение качества содержания 
информации, актуализации информации 
на сайте

В течение года Ответственный за 
сайт



1.7. Добавление новых разделов, 
отражающих деятельность учреждения

По мере 
необходимости

Ответственный за 
сайт

2. Комфортность условий, в которых осуществляется 
образовательная деятельность

2.1. Мероприятия, направленные на 
повышение уровня бытовой 
комфортности пребывания в школе 
(Доступность среды, книга отзывов и 
предложений в фойе школы)

В течение года Директор, 
заместитель 
директора по АХР

2.2. Оценка условий труда работников 
учреждения

Октябрь 2017 Директор, 
заместитель 
директора по АХР

2.3. Улучшение МТБ учреждения В течение года Директор, 
заместитель 
директора по АХР

3. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников
образовательной организации

3.1. Проведение общего собрания трудового 
коллектива по вопросу обеспечения 
доброжелательности, вежливости и 
компетентности различных категорий 
работников учреждения, соблюдения 
норм педагогической этики, правил 
внутреннего трудового распорядка

Февраль 2017 Директор

3.2. Повышение профессиональной 
квалификации работников учреждения

В течение года Директор

4. Удовлетворенность качества образовательной 
деятельности организации

4.1. Анкетирование родителей, 
обучающихся

Апрель 2017 Заместитель 
директора по ВР

4.2. Обеспечение квалифицированной 
коррекционной помощи специалистами 
школы (учителями-логопедами, 
психологом, социальным педагогом)

В течение года Директор

4.3. Контроль реализации адаптированных 
основных общеобразовательных 
программ

В течение года Заместитель 
директора по УР, 
заместитель 
директора по ВР


