
Отчет о выполнении 
мероприятий по улучшению качества работы организации, 

оказывающей социальные услуги 
ГОУ РК «С(К)Ш № 42» г. Воркуты 

по результатам проведения независимой оценки качества 
образовательной деятельности

№
п/п

Мероприятия Отчет о выполнении

1. Открытость и доступность информации 
об образовательной деятельности

1.1. Обеспечение размещения информации о 
результатах независимой оценки на 
информационных стендах сайта

Информация размещена на сайте 
школы

1.2. Обеспечение рассмотрения на 
заседаниях Совета школы, 
Общешкольного родительского 
комитета вопросов повышения качества 
оказания услуг по итогам независимой 
оценки

Рассмотрено на заседании Совета 
школы 17.03.2017 г. Протокол № 3

1.3. Включить в тематику общешкольных 
родительских собраний информацию о 
проведении независимой оценки и ее 
результатов

Включено в повестку для 
общешкольного родительского 
собрания на 21.04.2017 г.

1.4. Обеспечение бесперебойного 
функционирования телефонных сетей, 
электронной почты, сайта, раздела 
«обращения граждан»

Бесперебойно работают все 
средства связи

1.6. Повышение качества содержания 
информации, актуализации информации 
на сайте

Сайт функционирует и 
пополняется согласно 
требованиям

1.7. Добавление новых разделов, 
отражающих деятельность учреждения

По мере необходимости 
добавляются разделы отражающие
деятельность учреждения

2. Комфортность условий, в которых осуществляется 
образовательная деятельность

2.1. Мероприятия, направленные на 
повышение уровня бытовой 
комфортности пребывания в школе

Обеспечивается доступность 
среды по мере финансирования. 
Книга отзывов и предложений



(Доступность среды, книга отзывов и 
предложений в фойе школы)

расположена на вахте в фойе 
школы.

3. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников
образовательной организации

3.1. Проведение общего собрания трудового 
коллектива по вопросу обеспечения 
доброжелательности, вежливости и 
компетентности различных категорий 
работников учреждения, соблюдения 
норм педагогической этики, правил 
внутреннего трудового распорядка

На повестке дня общего собрания 
трудового коллектива обсуждался 
вопрос о корректном поведении 
работников школы, вынесено 
соответствующее решение 
Протокол от 02.02.2017 г. № 2

3.2. Повышение профессиональной 
квалификации работников учреждения

За данный период квалификацию 
повысили 2 педагогических 
работника (курсы повышения 
квалификации)

4. Удовлетворенность качества образовательной 
деятельности организации

4.1. Анкетирование родителей, 
обучающихся

Анкетирование родителей и 
учащихся по вопросу 
удовлетворенности качества 
образовательной деятельности 
школы проведено в конце марта, 
на данный момент идет обработка 
данных

4.2. Обеспечение квалифицированной 
коррекционной помощи специалистами 
школы (учителями-логопедами, 
психологом, социальным педагогом)

Оказывается постоянная 
квалифицированная помощь всем 
участникам образовательного 
процесса специалистами школы

4.3. Контроль реализации адаптированных 
основных общеобразовательных 
программ

Заместитель директора по УР 
каждый триместр анализирует и 
предоставляет отчет по 
реализации адаптированных 
основных общеобразовательных 
программ

Директор С.А. Шергина


